商务领航企业邮箱配置手册（倍佳网络）
1． 建立新邮箱用户
1． 登陆商务领航网站：http://sh.bnet.cn  
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2．填入从商务领航获取的企业帐号，用户名admin，初始密码是123456，登陆，然后点击“进入我的门户”
3．点击“用户管理->创建用户”创建新的邮箱用户 
4．点击“用户管理->维护用户”，为每个邮箱用户“分配”邮箱产品。

(1) 点击“分配”连接

(2) 选择“商务领航企业邮局服务”产品

(3) 点击“启用”

5．修改用户密码方法：“用户管理->维护用户”中为每个用户点击“修改”连接
6．删除用户方法：“用户管理->维护用户”中点击“分配”，先将“商务领航企业邮局服务”产品分配置为“停用”，然后删除用户。

2． 用户邮箱空间分配
1． 进入“个人管理->我的服务”，然后点击“企业邮箱图标”进入邮箱。
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3．点击页面左上的“进入管理界面”图标，进入一下页面
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4．点击“建立”，并选择“添加新组”
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5．按一下示例设置分组信息，并按确认

例：一个用户分别需要开设2个20M，3个10M，5个5M的邮箱，则应该先分别设置20M，10M，5M三个组，以下是10M组的示例
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6．分组建立完后，再点左侧用户管理进入以下页面
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7．点击“组列表”，进入以下页面，可以看到邮箱分配信息以及分组列表
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8．点击进入相应的组

[image: image8.png]bbest. cn L]

RPEE
AaEE
BEEE
BT
BT
HNEE
REEH
RS

FER S 7

ELa

exa




9．继续点击“显示所有组成员”，列出该组下的所有邮件用户
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10．对需要修改的用户点击右边的“编辑”按钮
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11．修改组名，将用户调整到相应的组中，并填写好相关信息，“提交更新”完成。此时该用户分配的邮箱空间即调整为分组定义的空间大小了。
注意：分配邮箱空间时注意所有用户邮箱空间的总计大小不能超过所购买的邮箱空间总值。
四. Outlook, Foxmail等邮件收发软件配置方法
使用Outlook，Foxmail等软件收发邮件时，pop3服务器和smtp服务器的设置为： 
⑴收信服务器（pop3）：61.152.112.11
⑵发信服务器（smtp）：61.152.112.12
⑶用户名：username@您的域名（注：应填入您邮件地址全称） 
⑷需SMTP服务器身份验证。
下面以Outlook Express为例说明具体操作方法，假设用户邮箱地址为user@abc.com
1. 打开Outlook，在菜单上选择“工具”－》“帐户”
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2．选择“邮件”页，点击“添加”按钮，再选择“邮件(M)…”项
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3．打入自己的名字，按下一步
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4．打入自己的邮箱地址，按下一步
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5．填写POP3和SMTP服务器IP，按下一步
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6. 填入邮箱帐户名和密码，按下一步

注意：帐户名是带域名的邮件地址
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7．点击“完成”
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8．回到以下页面后，选中您的邮箱并按“属性”
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9．在属性窗口里选择“服务器”页面，并选中下方的“我的服务器要求身份验证”按钮，

然后点击“确定”。
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10．关闭帐户设置窗口，设置完毕，现在可以使用Outlook进行邮件收发了

附：
本文档由上海电信“商务领航”产品代理上海倍佳网络公司提供，适用在本公司购买了“商务领航”企业邮箱的用户，为用户提供基本的“商务领航”企业邮箱配置的方法，如在配置过程中碰到其他预想不到的设置问题，可联系本公司支持解决。

电话：021-51099808-15   程斌

上海倍佳网络科技有限公司

